Itinerari: Formacidé en desenvolupament professional

Programa d’entrenament amb habilitats
comunicatives i gestio de conflictes

El curs va dirigit a professionals de I'ambit educatiu, que tinguin interés en I'aprenentatge d'estratégies en la
comunicacio i gestio dels reptes del seu dia a dia professional tant amb els seus companys com amb les
families.

Tant per equips naturals que vulguin de forma conjunta crear noves mirades o acords que els permetin
intervencions en les seves escoles més efectives. O professional que de forma individual desitgin seguir
aprenent i desenvolupar-se en aquest ambit.

Els participants entrenaran les habilitats ja adquirides en el seu bagatge professional, com les adquirides al
curs amb metodologia de simulacio, amb la resolucié de situacions, que permetin d’'una forma més practica
posar a prova el que aprén i trobar formules d'actuacié que encaixin amb la seva realitat diaria.

Acompanyat per un equip docent de I'ambit educatiu i de psicologia CISARC-UManresa, amb trajectdria com
a professionals en el desenvolupament d’equips.

Online Presencial

Inici del curs online: Sessions presencials (10 hores)

* Tindras accés a l'aula virtual.

* La dedicacié horaria autoformativa Les sessions presencials es realitzaran en
és de 5 hores aproximadament. les instal-lacions del centre.

Sessio sincronica (3 hores)
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Objectius

1. Desenvolupar habilitats comunicatives necessaries per millorar el treball en equip i la comunicacio
que s'estableix entre els equips professionals a I‘'escola i amb les families.

2. Entrenar amb metodologia de simulacio situacions habituals per la integracié de noves estratégies
i noves formes d‘actuacio pel seu dia a dia professional.

Continguts

* Comunicacio: Conducta, Emocions, Cognicio. Part online - Sincrona

* Qué son els esquemes mentals i com poden * Resolucié de dubtes de la part online.
ajudar-me a la gestio de les converses amb els  Consolidar conceptes i reptes vinculats als
altres. objectius de la sessi6 (comunicacio, escolta
* Escolta activa, comunicacio assertiva i treball en activa, assertivitat...).

equip de la teoria a la practica.

* Eines per donar feedback de forma assertiva i
debriefing per tenir converses significatives.

e Simulacié de casos practics.

Metodologia
Part online Part presencial
* Les sessions online seran de caracter * Aquest curs és experiencial i interactiu i, a
asincronic per fomentar I'estudi individual i la meés, combina la creacié de grups de discussio i
realitzacié d’autoavaluacions. analisi.
* Hi haura una sessio sincronica amb el grup i » La metodologia utilitzada sera la propia

I'equip docent. metodologia de simulacié.
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Equip docent

Laura Torreguitart Llauradé

Diplomada en Educacio Infantil. Master Universitari en Metodologia de la Simulacio.

Docent al Grau d’Educacio Infantil d’UManresa. Coordinadora del CFGS Educacio Infantil
d’'UManresa. Facilitadora de simulacio al grau i a I'ambit professional amb equips d’educacio.
Coordinadora de simulacié al estudis d’educacié d’'UManresa.

Aida Camps Gémez

Responsable del CISARC - UManresa. Llicenciada en Psicologia. Diplomada en Infermeria.
Master en Psicologia Clinica. Master en Investigacio en Psicologia Aplicada. Coordinadora del
Master Universitari en Metodologia de la Simulacié aplicada a la Formacié de Professionals de
Ciéncies de la Salut i Socials. Coordinadora del programa de fellowship de simulacié i
seguretat de pacients. Presidenta de la Societat Espanyola de Simulacio i Seguretat de
Pacients (SESSEP) del 2021 al 2024. Investigadora del Grup d'Investigacié en Innovacio
Transformativa i Simulacioé (GRITS). Doctorant en la UVic - UCC.

Carmen Gomar Sancho

Directora de la Catedra de Simulacié i Seguretat de Pacients d'UManresa. Membre Honorari
de la Societat Europea d'Anestesiologia (ESA). Membre de la Junta directiva de la Societat
Espanyola de Simulacioé i Seguretat de Pacients (SESSEP). Responsable académica de
programes de simulacié en medicina de la Universitat de Barcelona i UVic-UCC. Consultora
Senior del Servei d'Anestésia i reanimacio i professora de la Universitat de Barcelona.
Investigadora del grup de recerca d'Innovacié Transformativa i Simulacio (GRITS).

Nuria Serrat Antoli

Doctora en Pedagogia per la Universitat de Barcelona (UB). Docent de la Universitat de
Barcelona. Docent en el Master oficial en Metodologia de la Simulacié aplicada a la formacio
de professionals. Facilitadora en programes de simulacié a I'ambit clinic i empresarial.

www.cisarc.umanresa.cat
@ cisarc@umanresa.cat
938757310



